
ไม่ใช่บุฟเฟ่
จะมาเจาะเท่ๆไม่ได้

กลุ่มงานเทคนิคการแพทย์



การส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการถือเป็นส่ิงจ าเป็นต่อการวินิจฉัยโรคและติดตามผลการรักษา อย่างไรก็ตามทุกการ

ส่งตรวจมีต้นทุน การตรวจท่ีมากเกินความจ าเป็นอาจส่งผลเสีย ไม่ว่าจะเป็นการเจ็บตัวจากการเจาะเลือด

ค่าใช้จ่ายเพิ่มของผู้ป่วยและยังท าให้ปริมาณงานส่งตรวจของโรงพยาบาลมากเกินจนส่งผลต่อความรวดเร็วของผล

ตรวจของผู้ ป่วยท่ีจ าเป็นจริงๆอีกด้วยแต่การส่งท่ีน้อยเกินไปก็อาจส่งผลให้การวินิจฉัยและการติดตามการรักษาไม่ดี
เท่าที่ควร

สรุปผลงานโดยย่อ



เป้าหมาย

ลดค่าใช้จ่ายในการส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการ น้อยกว่าร้อยละ 5 ต่อปี





ปัญหาและสาเหตุ
การส่ังตรวจ บ่อยคร้ังเกินจ าเป็น

ส่ังตรวจ ซ ้า เพราะไม่ได้ส่งข้อมูลระหว่างกัน

การส่ังตรวจ เป็นชุดทีละหลายรายการทั้งที่บางรายการเท่าน้ันที่เป็นประโยชน์

การตรวจทางห้องปฏิบัติการที่มากเกินไปน าไปสู่การส้ินเปลืองที่ไม่จ าเป็น

การตรวจทางห้องปฏิบัติการที่น้อยเกินไปอาจน าไปสู่การวนิิจฉัยท่ีผิดพลาด

หรือเกิดการเสียหายต่อการรักษาผู้ป่วย

ไม่มีระบบงานดักจับในการส่ัง ซ ้า





กิจกรรมพัฒนา การเปลี่ยนแปลง
มี แจ้งเตือน ไม่ให้ส่ังตรวจซ ้าใน วัน กรณีส่ังตรวจซ ้าให้ระบุเหตุผล

มี แจ้งเตือน ไม่ให้ส่ังตรวจซ ้าใน เดือน กรณีส่ังตรวจซ ้าให้ระบุเหตุผล

มี แจ้งเตือน ดังน้ี

ให้ตรวจ ได้ในผู้ป่วยท่ีมีอายุมากกว่า ปี

การส่งตรวจ ส่งตรวจได้ คร้ังเท่าน้ัน กรณีส่ังตรวจซ ้าให้ระบุเหตุผล

มี แจ้งเตือน ไม่ให้ส่ังตรวจซ ้าใน ปี กรณีส่ังตรวจซ ้าให้ระบุเหตุผล

กลุ่ม เช่น ให้อายุรแพทย์และกุมารแพทย์ ส่งตรวจได้เท่าน้ัน ส่งตรวจได้ คร้ังต่อปี กรณีส่ังตรวจซ ้าให้

ระบุเหตุผล

มี แจ้งเตือน ไม่ให้ส่ังตรวจซ ้าใน เดือน กรณีส่ังตรวจซ ้าให้ระบุเหตุผล

มี แจ้งเตือน ไม่ให้ส่ังตรวจซ ้าภายใน ช่ัวโมง กรณีส่ังตรวจซ ้าให้ระบุเหตุผล







บทเรียนที่ได้รับ
นโยบายท่ีชดัเจนและส่ือสารสู่การปฏิบติัขององคก์ร

ความร่วมมือในการด าเนินการของบุคลากรอย่างเขม้แข็ง

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศมาสนบัสนุนในการด าเนินงาน ค าสั่ง

การท่ีมีนโยบายในการส่งตรวจของเราจึงท  าไดจ้ริงและมีประสิทธิภาพ

ผลการตรวจทางหอ้งปฏิบติัการทนัตามระยะเวลาที่ก าหนด

ลดค่าใช้จ่ายในการตรวจทางห้องปฏิบติัการซ ้า

รายการตรวจที่ไดรั้บการตรวจตามเกณฑ์ท่ีก าหนด



ท า ใน เพื่อให้แพทยแ์ละเจา้หนา้ท่ีไดมี้ระบบการ
แจง้เตือนและดกัจบัไม่ให้นดัซ ้ าในคร้ังต่อไป

ปัญหาและโอกาสพัฒนาต่อไป



จบการน าเสนอ
Thank You
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